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1 อัตราตายผู้ป่วยในรวม 0.10%

2

ร้อยละของผู้ป่วยโรคเร้ือรัง ควบคุมได้ตามเกณฑ์ 

ผ่าน 2 โรค

1) ร้อยละผู้ป่วยโรคเบาหวานท่ีควบคุมระดับน้้าตาลได้ดี 20.68 ≥40%

2) ร้อยละผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงท่ีควบคุมความดันได้ดี 46.28 ≥60%

2.เครือข่ายบริการสุขภาพท่ี

เข้มแข็งให้บริการอย่างไร้

รอยต่อ

3 สัดส่วนคนไข้ NCD ท่ีรับบริการในโรงพยาบาลกับ รพ.สต .

ผ่านเกณฑ์

≥80%

4 จ้านวนความพึงพอใจผู้ใช้บริการตามเป้าหมายผ่านเกณฑ์ท่ี

ก้าหนด

ผ่าน 2 ข้อ

1) อัตราความพึงพอใจผู้ใช้บริการผู้ป่วยนอก ≥80%

2) อัตราความพึงพอใจผู้ใช้บริการผู้ป่วยใน ≥80%

5 ร้อยละของผู้ป่วยนอกท่ีมารับบริการ OPD ต้ังแต่ย่ืนบัตรถึง

รับยา ไม่เกิน 120 นาที

≥80%

6 จ้านวนผู้ป่วยท่ีใช้บริการ ER แยกตาม KESI ได้รับบริการ

ภายในเวลาท่ีก้าหนด (ระยะเวลาการรับบริการท่ีแผนก

ฉุกเฉิน เท่ากับ 4 ช่ัวโมง )

≥50%

1) ESI 1 ทันที

2) ESI 2 ภายใน 15  นาที

3) ESI 3 ภายใน 30  นาที

4) ESI 4 ภายใน 120  นาที

ยุทธศาสตร์ระดับองค์กร ปี 2566-2570

พัฒนา

ระบบบริการ

ให้เป็นเลิศ

เป้าหมาย ระดับท่ีปฏิบัติได้ประเด็น

ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์ ล้าดั

บท่ี

ตัวช้ีวัดประเด็นยุทศาสตร์

3.ประชาชนเข้าถึงบริการท่ี

เท่าเทียมกัน สะดวก รวดเร็ว

 ปลอดภัย ได้ตามมาตรฐาน

และพึงพอใจ

1.มีจัดระบบบริการตามความ

เช่ียวชาญแพทย์เฉพาะทางใน

โรคส้าคัญ

ฐานข้อมู

ลปี 2565



5) ESI 5 ภายใน  240  นาที

7 จ้านวนคร้ังของอุบัติการณ์ตามเป้าหมายความปลอดภัย 2P 

patient safety ท่ีมีระดับความรุนแรงต้ังแต่ระดับ E ข้ึนไป 

ได้รับการทบทวนและจัดการท่ีเหมาะสมและอุบัติการณ์ลดลง

≥95%

4.ให้บริการทางการแพทย์

ด้วยอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ี

ทันสมัย

8 ร้อยละเคร่ืองมือมีความเพียงพอตามเกณฑ์ ≥90%

พัฒนา

ระบบบริการ

ให้เป็นเลิศ

3.ประชาชนเข้าถึงบริการท่ี

เท่าเทียมกัน สะดวก รวดเร็ว

 ปลอดภัย ได้ตามมาตรฐาน

และพึงพอใจ
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9 กลุ่มโรคเร้ือรังเป้าหมายผ่านเกณฑ์การส่งเสริม 

ป้องกันตามท่ีก าหนด

ผ่าน 5 โรค

1) อัตราการเกิดโรค DM รายใหม่ 754.97 ลดลง

2) อัตราการเกิดโรค HT  รายใหม่ 1717.6 ลดลง

3) อัตราการเกิดโรค Stork 0.92 ≤1%

4) อัตราการเกิดโรค CKD (GFR <60) 9.3 ≤20%

5) อัตราการเกิดโรค AMI ≤1%

10 ร้อยละของผู้ป่วยกลุ่มเป้าหมาย (ผู้ป่วยติดเตียง ติด

บ้าน ผู้พิการผู้ด้อยโอกาส) ได้รับการดูแลผ่าน HHC 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี

96.5 100

ตัวช้ีวัดประเด็นยุทศาสตร์ เป้าหมาย ระดับท่ีปฏิบัติได้

ยุทธศาสตร์ระดับองค์กร ปี 2566-2570

2.พัฒนาระบบงาน

ส่งเสริมและป้องกัน

โรค ฟ้ืนฟูสุขภาพให้

เป็นเลิศ

1.ประชาชนมีภาวะสุขภาพท่ีดี 

มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ และ

สามารถจัดการดูแลตนเองได้ 

และลดการเจ็บป่วยด้วยโรคท่ี

ป้องกันได้

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ล าดับท่ี ฐานข้อมู

ลปี 2565
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11 อัตราการร้องเรียนด้านพฤติกรรมบริการลดลง ≤5%

12 ร้อยละของความส าเร็จการจัดการภาวะสุขภาพของบุคลากร ผ่านท้ัง 3

กลุ่มปกติ คงท่ี

กลุ่มเส่ียง ลดลง5%

กลุ่มป่วย ควบคุมอาการได้ ไม่มีภาวะแทรกซ้อน 100%

13 Happynomiter ผ่านเกณฑ์ ≥50%

14 ร้อยละบุคลากรมีความผูกพันกับองค์กร ≥80%

15 ร้อยละของบุคลากรผ่านการประเมินสมรรถนะเฉพาะ

แต่ละวิชาชีพ

100%

ยุทธศาสตร์ระดับองค์กร ปี 2566-2570

ตัวช้ีวัดประเด็นยุทศาสตร์ เป้าหมาย ระดับท่ีปฏิบัติได้

1.บุคลากรมีสมรรถนะท่ี

เป็นเลิศ มีพฤติกรรม

บริการท่ีดี สุขภาพดีและ

มีความสุข

3.พัฒนาบุคลากร

ให้เก่ง ดี มีสุข

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ล าดับ

ท่ี

ฐานข้อมู

ลปี 2565
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16 โรงพยาบาลผ่านการประเมิน ITA ผ่าน

17 ระดับความส าเร็จในการประเมินมาตราฐาน

ผ่าน HA ,LA ,QA

ผ่าน

18 ระดับการประเมิน TPS score  ผ่านระดับ B

 ข้ึนไป

ผ่าน

19 refer out  RW < 0.5 ผ่าน

โรงพยาบาลมีสถานะทางการเงินท่ีม่ันคง 

ผ่านเกณฑ์ทุกตัวช้ีวัด

ผ่าน 3 ตัว

อัตราส่วนเงินหมุนเวียน(current ratio) >1.5

อัตราส่วนสินทรัพย์คล่องตัว(quick ratio) >1

อัตราส่วนเงินสดต่อหน้ีสินท่ีต้องช าระ >0.8

21 GREEN & CLEAN Hospital Challenge เกณฑ์ดี

มากพลัส

ผ่าน

เกณฑ์ดี

มากพลัส

ผ่าน

เกณฑ์

ดี

มากพ

ลัส

ยุทธศาสตร์ระดับองค์กร ปี 2566-2570

1.มีระบบการจัดการท่ีได้

มาตรฐานตามหลักธรรมาภิบาล

มาใช้ในการด าเนินการของ

องค์กร

เป้าหมาย ระดับท่ีปฏิบัติได้ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ล าดับท่ี ตัวช้ีวัดประเด็นยุทศาสตร์ ฐานข้อมูล

ปี 2565

4.พัฒนาระบบบริหาร

จัดการอย่างมี

ประสิทธิภาพ

2.มีระบบการบริหารจัดการ

และใช้ทรัพยากร ให้มี

ประสิทธิภาพ
20



3.มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการสนับสนุนการให้บริการ

22 มีการเรียกเก็บกองทุนต่างๆได้ตามเป้าหมาย ≥80%

23 ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการ

ระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ

5 คะแนน

4.พัฒนาระบบบริหาร

จัดการอย่างมี

ประสิทธิภาพ



เข็มมุ่งโรงพยาบาล ปี 2566 

1.พัฒนาระบบ บริการผู้ป่วยนอก (ลดความแออัด  ,smart hospital ) 

2.พัฒนาระบบบริการ NCD  ให้มีคุณภาพ  

3.พัฒนาระบบสารสนเทศ  

4.สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยอย่างมีระบบ (2 P safety ) 

ยุทธศาสตร์ขององค์กร ปี 2566-2570 

1. พัฒนาระบบบริการผู้ป่วยให้เป็นเลิศ  ….. smart  service  

2. พัฒนาระบบงานส่งเสริมและป้องกันโรคฟื้นฟูสุขภาพให้เป็นเลิศ….smart 

people 

3. พัฒนาบุคลากรให้ เก่ง  ดี  มีสุข  …….smart  personal  

    4.พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้เป็นเลิศ …… smart   Governance   

 


